Ajuntament de Bipentineies
Costitx bistuada L;{al

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE REGULAN LA
CONTRATACION, EN PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO, DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA DEL COLEGIO PUBLICO NADAL CAMPANER
ARROM.

Expte 91/2024

1.- OBJETO DEL CONTRATO.
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Batle-President

Es objeto del presente contrato es la prestacién del Servicio de limpieza del
Colegio Nadal Campaner Arrom, durante doce meses del ano, dado que
durante las vacaciones de verano, este acoge la escoleta de Verano de Costitx.

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares define las

condiciones minimas de los trabajos a desarrollar y todas las condiciones de
obligado cumplimiento que tiene que llevar a cabo la empresa adjudicataria, a
efectos de proceder a la adecuada limpieza del Colegio Nadal Campaner
Arrom.

Se advierte expresamente que el contenido de obligaciones asumido por parte
de la adjudicatario comporta, la prestacién del servicio de limpieza en cuanto a
la aportacién de medios humanos —jornadas y horas de trabajo-, y medios
materiales en los términos que se contemplan en los epigrafes
correspondientes en el presente pliego.

Asi mismo, el contratista estara obligado a realizar aquellos trabajos
extraordinarios solicitados por los Responsables Técnicos del contrato, que
resulte necesario realizar con caracter puntual, para mantener en las debidas
condiciones de higiene y salubridad el Colegio, y que permita su adecuado uso
por parte de la comunidad escolar en su horario. Asi en caso de reformas de
obras, nuevas instalaciones, actos 0 celebraciones, o]
fendmenos metereoldgicos, se tendran que realizar las limpiezas
correspondientes, incluidos domingos o festivos, para que el edificio pueda ser
empleado con normalidad por la comunidad escolar, sin que esto suponga
ningun coste adicional para el Ayuntamiento.

2.- DURACION DEL CONTRATO.
El presente contrato tendra una duracién de 3 afios pudiendo ser objeto de una
prorroga maxima de un ano, sin que la duracién del contrato, incluida la

prorroga, pueda exceder de cuatro anos.

3.- AMBITO DE APLICACION.

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 1 de 8

Codi Validacio: 49HDSF2RJP7TEGWERSQY4P6T3K

@ Verificacio: https://costitx.sedelectronica.es/

5




Ajuntament de Lepericuci
Costitx %“:;;’%

El servicio de limpieza se realizara en el Colegio Nadal Campaner Arrom, que
incluye:

-. Despachos y dependencias analogas.

-. Lavabos, banos, duchas y vestuarios.

- Sales de reuniones, almacenes, etc.

- Aulas y biblioteca.

- Zonas comunes y accesos, asi como las aceras de las inmediaciones de los
accesos y de las paredes perimetrales de los edificios municipales o
dependencias objeto del contrato.

- Terrazas y los patios (campo de futbol sala, de basquet y el parque).

- Otras areas singulares.

La limpieza alcanzara todos los elementos incluidos en el edificio, terrazas,
patios y accesos (pavimentos, techos, puertas, mobiliario, equipos, materiales,
vidrios, textiles, alfombras, juegos, libros, etc.).

Las modificaciones, tanto por altas de nuevas dependencias, como por bajas,
asi como sus ampliaciones producidas durante el periodo de vigencia del
contrato, seran obligatorias para la empresa adjudicataria previa comunicacién
oficial por parte de los Técnicos Municipales.

4.- CARACTERISTICAS DE LOS TRABAJOS.
4.1.- TIPO DE TRABAJOS:

a) ORDINARIOS: Los trabajos ordinarios comprenden las limpiezas de rutina,
limpiezas generales y especificas, y que se definen como sigue:

- Limpieza de rutina: aquella que se realiza diariamente para mantener un
grado de limpieza e higiene 6ptimas. Esta limpieza se repetira si se precisa en
algun momento, a peticién del Técnico Municipal responsable del contrato.
Concretamente incluye la limpieza diaria de las 11 aulas, 3 despachos, 11
bafos, entrada, accesos, zonas comunes y terrazas.

- Limpieza general: aquella que se realiza periédicamente y que se realiza de
forma mas exhaustiva que la de rutina. Concretamente incluye hacer
semanalmente Una vez a fondo las ocho aulas de primaria, Dos veces a fondo
las 3 aulas de infantil y Dos veces en la semana patio (campo de futbol sala,
de basquet y parque).

- Limpieza especifica: comprende los trabajos que se realiza durante las
vacaciones de verano, es decir, de finales de junio a la primera quincena de
septiembre, en el que ademas de la limpieza rutinaria y general de las aulas,
patios, banos, accesos, terrazas, entrada y zonas comunes que utiliza la
Escoleta de Verano de Costitx, se tendran que hacer muy a fondo las aulas y
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despachos por el nuevo inicio de curso (Incluye la limpieza libros biblioteca,
lavar y desinfectar juegos, juguetes, mobiliario, etc.)

Hay que considerar que el Programa de Trabajos y, por lo tanto, los trabajos
ordinarios seran modificados conforme las altas y bajas de dependencias
producidas y necesidades durante la ejecucion del contrato.

b) EXTRAORDINARIOS: Comprenden aquellas limpiezas extraordinarias que,
estando en el objeto del contrato, no se encuentren incluidas a los Trabajos
Ordinarios establecidos a este pliego, y sea necesaria realizar con caracter
puntual, tanto en su frecuencia u operacién, para mantener las debidas
condiciones de higiene y salubridad del Colegio Nadal Campaner Arrom.

Asi mismo, seran consideradas como limpiezas extraordinarias las realizadas a
las dependencias después de la ejecucién de obras mayores y las limpiezas
iniciales de nuevas dependencias. Sin embargo, las limpiezas requeridas
después de la realizacion de pequenas obras menores y de mantenimiento,
también en caso de celebraciones, o actas y de fenédmenos metereoldgicos y
seran asumidas dentro de los trabajos ordinarios establecidos y no supondran
ningun coste adicional para el Ayuntamiento.

4.2.- OPERACIONES Y FRECUENCIAS

Conforme necesidades del servicio previamente comunicadas por el
Ayuntamiento y hasta un importe maximo anual determinado en el pliego de
condiciones administrativas.

5.- DOCUMENTACION A PRESENTAR.

Una vez adjudicada el servicio y en el plazo de una semana desde la
formalizaciéon del contrato, el contratista tendra que aportar al Responsable
Técnico de la ejecucion del servicio:

- IMPRIMIDO “TC2” de la TESORERIA GENERAL de la Seguridad Social, con
la relacién nominal de todos los trabajadores destinados a la contrata.

- HORARIO Y PLANIFICACION DE La EJECUCION DE LOS TRABAJOS QUE
TENDRAN QUE SER ACEPTADOS POR EI AYUNTAMIENTO.

6.- METODOLOGIA, TECNICAS Y MATERIALES.

El servicio de limpieza tiene que comprender todas las técnicas y Uutiles
existentes en el mercado necesarios para la obtencion de una calidad éptima
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en la higiene de las dependencias afectadas. Estos sistemas seran
preferentemente de tipo mecanico.

El trabajo de limpieza se realizarda por el procedimiento mas adecuado a la
naturaleza del objeto y grado de suciedad, de forma que se eviten los
deterioros a que puedan dar lugar un inadecuado procedimiento de limpieza.
Todos los detergentes y limpiadores empleados tendran que ser neutros y
apropiados en relacion con los elementos a limpiar, y tienen que estar
adecuadamente envasados y llevar imprimida la marca correspondiente,
teniendo que ser facilmente biodegradables. Tienen que llevar impreso,
visiblemente, el procedimiento necesario para un uso correcto, forma de
aplicacion y condiciones de uso, asi como las condiciones de seguridad que le
son propias a los envases y el grado de peligrosidad de cada uno de los
productos.

Los materiales a utilizar no produciran contaminacién en el medio ambiente ni
en aguas residuales, de acuerdo con la legislacién vigente. En el supuesto de
que se utilicen productos o sustancias quimicas peligrosas, se notificara la ficha
de datos de seguridad de los mismos. Asi mismo, cualquier cambio en los
productos utilizados tendra que comunicarse a los Responsables Técnicos del
contrato, aportando la documentacién sobre el nuevo producto.

En relacion con las alfombras, moquetas y persianas, su limpieza profunda se
realizara con maquinas aspiradoras de tipo industrial y con productos que no
alteren sus colores y fibras, eliminando todo rastro de polvo.

Todos los aparatos, escaleras, andamios, plataformas, elevadoras, productos
de limpieza, carros para transportar los productos, utiles, etc., necesarios para
realizar los trabajos, asi como su montaje, desmontaje, transporte,
almacenamiento, reparacion y reposicion, seran por cuenta de la empresa
adjudicataria.

Para la correcta prestacién del servicio, el contratista tendra que disponer como
minimo de aparatos elevadores para la limpieza de vidrios de dificil acceso y
otros elementos situados en altura, maquinas para los diferentes tratamientos
de base y limpieza de los pavimentos, maquinas de agua a presion, para la
limpieza de manchas y suciedad adherida, y dispositivos de limpieza a vapor o
similar para los elementos textiles.

El jabén no podra contener sustancias superfluas o innecesarias como

perfumes o0 aromas o colorantes.

Las bolsas de residuos tendran que ser de material reciclado y libro de plastico
halogenados. Se tendran que emplear bolsas de diferentes colores para cada
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fraccion de residuos. Se seguira, en lo posible la codificacién de colores del
contenedores urbanos —azul para papel y cartén. — amarillo para envases
plasticos y metalicos, etc.

La adjudicataria suministrara todas los productos de limpieza y enseres para la
debida ejecucién del servicio contratado.

7.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

El personal del servicio de limpieza tendra que encontrarse en el puesto de
trabajo asignado durante el horario establecido.

El adjudicatario responderda ante los servicios técnicos municipales por el
incumplimiento de la carga de trabajo y horario contratado, asi como de la
carencia de suplencias o cualquier otra deficiencia que impida el correcto
desarrollo de aquello establecido en este contrato.

El trabajo de limpieza se efectuara de tal forma que en ningin momento se vea
perturbado el normal funcionamiento de las actividades desarrolladas al
Colegio Nadal Campaner Arrom y por tanto se haran fuera del horario que la
comunidad escolar emplea dicho edificio,( incluidas patios, terrazas, accesos).

La empresa adjudicataria tendra que disponer de un teléfono 24 h para atender
los requerimientos del contratante, con un tiempo maximo de respuesta de 2
horas.

Es necesario que la empresa licitadora disponga de los medios suficientes y de
una organizacién adecuada para atender cualquier peticion y dar respuesta a
las necesidades urgentes que puedan ser planteadas por los responsables del
servicio de inspeccién y control municipal.

El contratista adjudicatario, durante el tiempo que dure el contrato, queda
obligado a facilitar el Ayuntamiento de Costitx cuanta informacién o
documentos le sean requeridos a efectos de control o controles estadisticos, o
conocimiento de las operaciones o trabajos de limpieza realizados, materiales
utilizados, etc.

8.- PERSONAL.

Los medios humanos que sea preciso contratar, de acuerdo con la legislacion
laboral vigente, para el concreto desarrollo del servicio de limpieza sera por
cuenta exclusiva del adjudicatario. La empresa adjudicataria estara obligada a
subrogar el personal que actualmente esta prestando el servicio con las
mismas condiciones laborales.

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 5 de 8

¥
32
e
©
i
>
a
7]
o
w
=
]
w
~
o
o
o
N
w
%]
a
I
=)
<
el
[53
©
=l
o
>
°
<)
o

@
Q
(0]

L
c
£
|53

<
[

e}
Q
@
Eal
®
o

L2
=
s

=

e}
o
@

L

=
3]

>




Ajuntament de Lepericuci
Costitx %“:;;’%

La empresa sera responsable de sustituir las personas que considere
necesarias y que causen baja por contingencia profesional o comun, asi como
los permisos obtenidos por los trabajadores, para que se cumpla con los
estandares de calidad de limpieza deseados y de acuerdo con las cargas de
trabajo establecidas a la oferta, incluyéndose los periodos de vacaciones.

Las ausencias del personal por vacaciones, incapacidad temporal, etc., se
cubriran por la empresa adjudicataria de forma inmediata, de tal forma que
quede asegurada la normal prestaciéon del servicio, sin ningun coste para el
Ayuntamiento.

Todo el personal dependera exclusivamente de la empresa adjudicataria, y por
tanto, esta tendra todos los derechos y deberes inherentes a la condicién de
patron, teniendo que cumplir todas las obligaciones en materia laboral y de la
seguridad social del personal a su cargo.

En caso de accidente o perjuicio de cualquier género ocurrido al personal con
ocasion del ejercicio de sus trabajos con la contrata, la empresa adjudicataria
tiene que cumplir aquello dispuesto a las normativas vigentes bajo su
responsabilidad, sin que esta llegue de ninguna forma al Ayuntamiento de
Costitx.

9.- COLABORACION MUNICIPAL.

Seran obligaciones del Ayuntamiento de Costitx a favor del contratista
adjudicatario del servicio de limpieza que nos ocupa, las siguientes:

- Asistirlo en todos los impedimentos o dificultades que pudieran aparecer para
la correcta prestacion de todos los trabajos y operaciones de limpieza objeto
del presente Pliego de condiciones.

- Aportar la energia eléctrica asi como el suministro de agua suficiente y
necesaria, mediante las presas adecuadas, para el uso de los elementos de
trabajo y maquinas limpiadoras (aspiradoras, abrillantadoras de suelos, etc.),
que se precisen por parte del contratista adjudicatario, para la perfecta y
adecuada realizacion de todos los trabajos y operaciones de limpieza objeto del
presente Pliego de condiciones.

10.- ELABORACION DE INFORMES.

El contratista adjudicatario del servicio elaborara mensualmente un INFORME
TECNICO DE EJECUCION DEL SERVICIO en el cual se adjuntaran los
“partes de trabajo” de los trabajos efectuados en el periodo mencionado en el
Colegio Nadal Campaner Arrom, al cual se detallaran las operaciones de
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limpieza realizadas, asi como los datos de identificacién de las personas que
han realizado los mencionados trabajos, y especialmente el nimero de horas
trabajadas —desglosadas por operario y las totales- a los efectos de facturacion.

Al mencionado informe, el contratista adjudicatario tendra que comunicar en el
Ayuntamiento de Costitx, de cuantas anomalias observe en la adecuada y
perfecta ejecucion del servicio, teniendo que sefalar cuantas sugerencias
considere oportunos para la enmienda y mejora.

11.- CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL SERVICIO PRESTADO.

Para realizar un adecuado control y seguimiento de la ejecucién del servicio, el
Ayuntamiento podra establecer un Programa de Revisiones Periddicas, con
unas frecuencias determinadas. Las revisiones mencionadas se comunicaran a
la empresa adjudicataria, para que pueda asistir con la persona responsable de
la ejecucion del servicio y facilitar las observaciones que sean necesarias.

La empresa adjudicataria nombrard un Encargado del Contrato que de forma
peridodica supervisara la correcta realizacion de los trabajos (calidad,
procedimiento, comportamiento del personal). El encargado del contrato
mencionado sera el interlocutor con el Responsable Técnico del Contrato en
relacion con el servicio de inspeccién y control municipal, asi como de recibir
las instrucciones necesarias.

El Encargado esta obligado a conocer las instalaciones y los términos en que
se desarrolla el servicio de limpieza para aclarar cuantas dudas se planteen en
la ejecuciéon del mismo vy vigilar el cumplimiento de las condiciones
establecidas, de acuerdo con su oferta.

Asi mismo el Encargado estara obligado a evacuar y poner a disposicion del
Ayuntamiento de Costitx trimestralmente un informe y parte de las posibles
incidencias que se haya podido producir a la prestacion del servicio y las
soluciones adoptadas.

El servicio de inspeccion y control municipal se reserva el derecho a desestimar
el Interlocutor de la mencionada empresa, en caso de que no lo considere
adecuado para las funciones de las actividades previstas.
12.- PRESUPUESTOS Y FACTURACION.

El presupuesto es el que se fija en el pliego de condiciones administrativas
particulares. Este presupuesto lleva incluido los porcentajes correspondientes
de Materiales y Utiles, Gastos Generales y Beneficio Industrial.

La liquidacion para regular los pagos de las operaciones y trabajos realizados,
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se efectuara mediante facturacion mensual de los trabajos ejecutados durante
el periodo contractual, intermediando la formula de precio por hora trabajada
con los limites establecidos en el pliego de condiciones administrativas.

Las facturas mencionadas llevaran en todos los casos lo conformo del Regidor
y del responsable técnico de la ejecucién del contrato.

Los trabajos se llevaran a cabo conforme peticion del Ayuntamiento, con el
maximo anual (horas y cuantia econdémica) establecido en el pliego de
condiciones administrativas.
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